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Artículo 
VI Coloquio de Investigación en Comunicación  
La comunicación en tiempos de incertidumbre

Importancia de la educación mediática en el 
desarrollo de la prevención de la adicción a las 
drogas en los jóvenes regiomontanos
Importance of media education in the development of drug addiction prevention in young 
people from Monterrey
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Resumen

Para combatir y prevenir la drogadicción se han implementado diversas estrategias a 
lo largo de décadas; sin embargo, el desarrollar habilidades de educación mediática 
es aún una asignatura pendiente para el sector gubernamental. A través del aborda-
je de teorías como Aprendizaje Social, Sociedad de la Información y Usos y Gratifi-
caciones, se realiza una investigación cualitativa usando la técnica de la entrevista, 
para documentar los testimonios de cuatro participantes que han vivido experiencias 
con el consumo de drogas -desde la adolescencia- y su relación con factores que 
influyeron para desarrollar una adicción.  El objetivo es identificar la existencia de una 
relación entre el consumo de medios, entornos familiares y sociales con la aceptación 
o normalización en el uso de estas sustancias. Mediante esta investigación, se ofrece 
también una revisión de la legislación actual, para proporcionar un panorama de los 
aspectos a tomar en cuenta para lograr desarrollar estrategias y políticas públicas en 
materia de prevención.
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Lo anterior coincide con lo publicado por el periódico 
El Economista (2022), que en una nota del día 15 de mar-
zo revela que de acuerdo con Voces-19, Population Council 
México, durante el periodo de la pandemia provocado por el 
COVID-19, el consumo de drogas en jóvenes y adolescentes 
con rango de edades entre los 15 y 24 años aumentó un 
15%, destacando que por grupo etario se vuelve más alar-
mante debido a que los adolescentes de entre 15 y 17 años 
han aumentado más su consumo que los jóvenes adultos. 
En la actualidad, podemos ver en diversos medios masivos 
de comunicación campañas publicitarias que presentan y ad-
vierten sobre el uso y consecuencias sobre drogas como el 
fentanilo, sin embargo, en estos mismos medios puede ob-
servarse también a programación y/o contenidos en lo que 
el uso de sustancias psicotrópicas se asocia a usos lúdicos o 
bien a estilos de vida.

Entre los objetivos de la UNESCO (2022), se encuen-
tra el contribuir al desarrollo de la alfabetización mediática 
informacional para que las personas puedan hacer uso de 
los medios de manera crítica y responsable. Para ello, esta 
organización busca establecer políticas con autoridades, 
profesionales de la comunicación y educadores que logren 
alcanzar estos objetivos, sin embargo, en los tres niveles 
de gobierno aún queda mucho trabajo por realizar. Para el 
organismo internacional, la educación mediática se puede 
definir como el conjunto de competencias que las perso-
nas desarrollan para hacer un uso correcto de los medios 
masivos de comunicación, que permita generar audiencias 
críticas, con capacidad de seleccionar contenidos adecuados 
para identificar y descartar aquellos que pudiesen ser falsos.

Esta postura es compartida por Alvarado (s/f) quien 
a través del artículo World Drug Situation. Reflexiones  del 
Consumo de Drogas en clave de género, epidemiología 
y marketing nocivo, destaca que además de realizar cam-
pañas mediáticas  y programas de prevención, el incluir la 
alfabetización mediática puede ayudar a que la población de-
sarrolle habilidades que le permitan analizar los mensajes y 
mejorar el uso de medios. Por ello, esta investigación tiene 
como objetivo identificar si existe alguna relación entre el con-
sumo mediático de los participantes con el desarrollo de su 
adicción a las drogas, sin dejar de analizar la influencia que 
tienen los ambientes sociales y familiares ante esta situación.  

Palabras clave: prevención, educación mediática, medios 
masivos, salud

Abstract

In order to fight and prevent drug addiction, a number of 
strategies have been implemented over the past several de-
cades; however, developing media education skills continues 
to be an ongoing issue for the government sector. Through 
the approach of theories such as Social Learning, Information 
Society and Uses and Gratifications, a qualitative investiga-
tion is carried out using the interview technique, to document 
the testimonies of four participants who had lived experiences 
with drug consumption -from adolescence- and its relation-
ship with factors that influenced the development of an addic-
tion. The objective is to identify the existence of a relationship 
between media consumption, family and social environments 
with the acceptance or normalization of the use of these 
substances. In this research, a review of current legislation 
ins also offered, to provide an overview of the aspects to be 
taken into account to develop strategies and public policies 
regarding prevention.

Keywords: prevention, media education, mass media, health

Introducción

La prevención de las adicciones, en especial la relacionada 
con las drogas, forma parte de las estrategias en materia de 
prevención para las autoridades, en especial a niveles es-
tatales y federales. Entre las atribuciones de la Secretaría 
de Salud, destaca el desarrollar programas preventivos y de 
control que permitan lograr un estado de bienestar físico y 
mental de los ciudadanos.

Durante décadas, se han desarrollado programas que 
abarcan desde campañas en medios de comunicación so-
bre las consecuencias de su consumo hasta consejos para 
evitar desarrollar la adicción, sin embargo,  de acuerdo con 
el informe Mundial sobre las Drogas de la Oficina de las Na-
ciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNDOC, 2022), 
284 millones de personas con edades entre los 15 y 64 años 
consumieron drogas durante el año pasado, lo que represen-
ta un aumento de un 26 % respecto a la década anterior.
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Estudios de Cine y Comunicación

Marco teórico: hacia la construcción mediática

Por décadas, los efectos que producen los medios masivos 
de comunicación en la audiencia han sido el enfoque de 
diversos estudios y teorías. Respecto a la audiencia, debe-
mos tener en cuenta que la adolescencia es el período en 
donde se corre el mayor riesgo de desarrollar el contacto y 
consumo. De acuerdo con Abdul et al. (2008), la adolescen-
cia, al ser una etapa de transición entre la niñez y adultez, 
es posible experimentar sentimientos de confusión, ganas de 
experimentar nuevas experiencias, tener una carencia y por 
ello buscar una identidad.

Aunado a ello, la época en la que vivimos se carac-
teriza por un constante uso de medios de comunicación. 
Basta revisar los resultados de la Encuesta Nacional sobre 
Disponibilidad y Uso de Tecnología de la Información en los 
Hogares (2022) que revela que entre los años de 2017 y 
2021, los usuarios de 12 a 17 años de edad incrementaron 
de 3.1 a 5.5 horas sus tiempos frente a las pantallas.

Esta situación concuerda con la Teoría de la Sociedad 
de la Información, propuesta en la década de 1970 por el 
sociólogo Daniel Bell (citado por McQuail, 2000), a través de 
la cual se hace referencia a la capacidad de la sociedad para 
generar y difundir información, pero sobre todo de ser sensi-
ble a los avances tecnológicos. Es decir, debido a nuestro rit-
mo y entorno de vida, estamos inmersos en el uso de medios 
y tecnologías de comunicación para la vida cotidiana. 

Otra teoría a considerar en Usos y Gratificaciones, debi-
do a que, en la actualidad, contamos con audiencias activas, 
cuyo consumo de los medios se encuentra relacionado con 
información y entretenimiento, sin mencionar que dependien-
do de factores como los entornos sociales y familiares variará 
el uso y lo que se espera obtener de manera consciente o 
inconsciente de los contenidos a los que se expone.

Teniendo en cuenta lo mencionado por Lozano (1996), 
este enfoque, que emerge en la cuarta década del siglo 
XX, tenía como propósito conocer la razón por la cual las 
radionovelas tenían tanto éxito entre las amas de casa. Los 
usos y gratificaciones que podían obtener se relacionaban 
desde la fantasía romántica, una manera de visualizar sus 
problemas y poder imaginar un posible escenario si seguían 
la propuesta de la trama, o simplemente descansar como 
premio por haber cumplido con sus labores cotidianas.  Cen-
trándonos en los jóvenes y adolescentes, los medios tanto 
digitales como tradicionales les ayudan a tener contacto con 

lo que está de moda, a relacionarse con los demás, obtener 
información y entretenimiento en ratos de ocio; la manera en 
cómo los utilicen, dependerá de cada individuo en particular. 

Además de estas teorías, es conveniente revisar lo 
propuesto en la Teoría de Aprendizaje Social del sociólogo 
canadiense Albert Bandura, quien en su trabajo investigó la 
relación que tienen las conductas aprendidas a través de los 
medios y su relación con el refuerzo al que los individuos se 
exponen debido al entorno social (Barbosa, 2021). Es decir, 
el autor menciona que la suma de lo que vivimos día a día en 
nuestras casas, con la familia, nuestra relación con todos los 
que convivimos, como vecinos, amigos, entre otros, aunado 
a los contenidos que elegimos para determinado uso o satis-
facción, puede marcar una diferencia, o bien, generar algún 
tipo de conducta.

Debe también tomarse en cuenta la legislación vigente 
para poder observar un panorama completo de la situación. 
En México, para hablar sobre cómo se rige la programación 
y contenidos de los medios masivos de comunicación -al 
menos para los tradicionales- es necesario revisar la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (2014), que 
sustituyó a la Ley Federal de Radio y Televisión. Presentada 
por el entonces presidente Enrique Peña Nieto, tiene por ob-
jeto, entre otras atribuciones, velar por los derechos de las 
audiencias.  

A pesar de que en los artículos 216, 217, 222 y 223 de 
dicha Ley se establece que las Secretarías de Educación y 
Gobernación serán las encargadas de vigilar la publicidad 
y contenidos a los que se expone la audiencia, cuidando 
que se privilegie los derechos humanos, la realidad es que 
esto se realiza en el caso de los programación dirigida a los 
niños, dejando un control normativo escaso que permita re-
visar contenidos relacionados con drogas, alcohol e incluso 
violencia para los adolescentes (Cruz-Juárez et,.al 2016).

Preguntas de investigación

Por las razones expuestas, esta investigación tiene como 
objetivo conocer la relación que pueda desarrollar el con-
sumo de programación relacionada con las drogas con los 
entornos sociales y familiares, durante la adolescencia. 
Para ello, se establecen como preguntas de investigación, 
conocer ¿cuál es el consumo mediático que tuvieron quienes 
han consumido drogas desde la adolescencia?; ¿cuál sería 
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el posible impacto que tuvieron en sus vidas el tener contacto 
con estos contenidos?, así como ¿qué relación tuvieron su 
entorno familiar y social (amigos) para detonar o tratar de 
detener este consumo?

Metodología

El presente trabajo está diseñado bajo el enfoque cualitativo 
debido a las características y necesidades de esta investi-
gación. La recolección de datos no requiere una medición 
numérica para definir, descubrir o afinar las preguntas de la 
investigación en el proceso de interpretación (Hernández, 
et.al, 2010).
Los datos se obtienen a través de la técnica de la entrevista 
de profundidad, que nos presenta los casos de tres personas 
que consumieron drogas durante la adolescencia y uno más 
que inicia en esta etapa de la su vida, pero que, a pesar de 
luchar, continúa realizando esta práctica diariamente. Debido 
a cuestiones de confidencialidad, los entrevistados solicitaron 
ser identificados con nombres ficticios; tres de ellos viven en 
la zona norte de Monterrey en colonias como San Bernabé y 
Fomerrey, mientras que el cuarto entrevistado, refirió vivir en 
la colonia Independencia, en la zona sur. Los cuatro partici-
pantes, mencionaron ser mayores de edad en la actualidad, 
sin embargo, su consumo inició entre los 12 y los 16 años 
de edad. Para este este estudio se toman en cuenta como 
categorías de análisis el consumo mediático que tuvieron al 
iniciar y durante el consumo de drogas así como los entornos 
sociales y familiares.

Resultados 

En promedio y a pesar de las edades, los cuatro entrevista-
dos comenzaron a consumir en el período de la adolescencia. 
Todos consideran que la causa principal es la curiosidad: 
”empecé con cerveza en las fiestas y luego mis amigos me 
empezaron a ofrecer mariguana porque decían que se sentía 
muy bien”, señaló Víctor. Su relato es similar a los demás en-
trevistados, quienes manifestaron que estar con los amigos, 
tener un poco de diversión o simplemente experimentar los 
fue llevando poco a poco a consumir.

Respecto al entorno familiar, los cuatro sujetos 

muestran situaciones diferentes. El consumo se convierte en 
una situación cotidiana debido a que al interior  de la familia 
se consumían otras sustancias, como el alcohol. En otros 
casos, como el del José, es su familia quien cambió su pos-
tura respecto a sus hábitos: “mamá no quería que fumara, 
pero vio que yo no entendía, no entendía y mejor prefirió que 
fumara aquí”

Para el uso de medios, la televisión y el celular son 
los dispositivos utilizados en todos los casos. Es importante 
destacar que en los cuatro casos el tema del consumo se 
relaciona de manera directa con contenidos violentos, o bien 
donde se privilegia el uso de sustancias. Llama la atención 
que, tras ver estos contenidos, los entrevistados reconocen 
que, o se veían reflejados en las tramas presentadas, o les 
ayudaban a aprender conductas como golpear,o incluso bus-
caban ser como los protagonistas: “veía películas que hacían 
soñar porque eran películas de adictos que luego se volvían 
millonarios y era parte de mis sueños, que yo quería ser una 
persona que tenía mucho dinero, carros, vender droga y 
drogarme”.

La influencia de los amigos y el deseo de pertenencia a 
grupos, propio de la época de la adolescencia, se manifiesta 
en la manera en cómo empiezan y desarrollan el consumo de 
las drogas, desde el realizar una actividad en conjunto, tener 
la aprobación de los demás, u otros aspectos.

Para quienes cuentan con mayor edad, destacan las 
observaciones que hacen hacia las nuevas generaciones, en 
el sentido que la actual música y programación puede llegar 
a confundir o desviar a los jóvenes: “convivo con jóvenes y 
ellos, bueno, como [que] se representan en los estilos de vida 
de los personajes que aparecen en películas y series”, indicó 
Santos.

Respecto a lo que la droga los hacía -o hace sentir- 
durante el consumo, los participantes coinciden en que se 
sienten correctos, seguros de sí mismos, dependientes de 
consumir para poder estar bien: “cuando no fumo me siento 
más márgaro y ya cuando fumo más calmado, más tranquilo. 
Consumo a diario, tres cigarros al día”.

Finalmente, respecto a la salud, aunque tres de los par-
ticipantes señalan no tener efectos negativos derivados del 
consumo hasta el momento, reconocen que saben y/o están 
conscientes de los daños que el uso de las drogas puede 
generar en su organismo.
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Tabla 1. Testimonios de la Entrevista a Profundidad
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Fuente: Elaboración propia
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Conclusión

La prevención y uso de programas de combate a las adicciones 
son necesarios e importantes durante la adolescencia y 
juventud. Los testimonios presentados concuerdan con las 
cifras públicas expresadas, en el sentido en que es durante 
los períodos que corresponden a la educación secundaria y 
preparatoria cuando se tienen los primeros contactos y se 
refuerza el consumo de las drogas. El motivo se presenta 
porque en la transición hacia la vida adulta que se da entre 
los 12 y 17 años de edad, es común querer experimentar 
nuevas experiencias, sentir deseos de pertenecer a grupos 
y encontrar o desarrollar una personalidad, dejando vulnera-
bles a los jóvenes  (Abdul, 2008).

Para lograr algunos de estos objetivos, los jóvenes se 
rodean de entornos sociales que incluyen la convivencia con 
amigos y, a la vez, usan a los medios de comunicación como 
referente, tal como lo muestra la Teoría de Usos y Gratifi-
caciones. La razón es que el proceso de la formación de la 
identidad se forja durante el paso de los años a partir de la 
suma de todos los elementos que el individuo tiene en su 
entorno y donde los medios juegan un papel importante de-
bido a que a través de sus contenidos ofrecen patrones de 
comportamiento y relación social, a la vez que transmiten los 
valores (Montero, 2006).

Tras analizar el testimonio de los cuatro participantes, 
se concluye en la necesidad de trabajar de manera conjunta 
e interdisciplinaria en programas de prevención y combate a 
las adicciones y delitos relacionados con el narcotráfico des-
de una vertiente enfocada hacia la educación mediática.  A 
pesar de que es una de las acciones que realiza y trabaja la 
UNESCO, en la legislación vigente no se cuenta con aparta-
dos que ayuden a desarrollar estas competencias.

Como lo menciona Alvarado (s/f), el reto es por parti-
da doble, desde continuar desarrollando campañas que 
ayuden a concientizar sobre las consecuencias sobre el uso 
de drogas y favorecer la prevención, hasta sumar acciones 
que permitan a las audiencias, en especial a los jóvenes  y 
adolescentes,  interpretar de manera adecuada los conteni-
dos que se ofrecen en los medios.  
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